
အကအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းနံပါတိ ဘယခ်န္ိ က ၽႏ◌◌္ပ္
အသ◌ံ◌း◌ျပဳသင္◌ပ့ါသလ။ဲ
သတေိ◌ပးခ်ေက ျဖင္◌ ့ သင္၏ တိက္႐ိကန္ေ◌နဂ်ာ၊ သင္၏ ေ◌ဒသတင္◌း
က်င္◌ဝ့တည္◌းကမ္◌းလိကာေ◌ရ မနေ္◌နဂ်ာ သ႔ိမဟတ္ ေ◌ဒသတင္◌း◌ႏ◌ငွ္◌ ့
နယ္ေ◌◌ျမတင္◌း စီမံခန္႔ ခဲေ◌ရးဌာနက ဝ မ္◌း၏ စိးရိမ ပ ႈ အမ်ားစကိ
စဥ္◌းစားဆ◌ံ◌း◌ျဖတ္ေ◌ပးႏ◌◌ိငါသည္။ ထ႔ိအျပင္ မ မဆိ
ေ◌ကာ◌္ပိေ◌ရးရွင္◌း က်င္◌ဝ့တည္◌းကမ္◌းလ◌ကိာေ◌ရးဌာနသ႔ိ
တိက္႐ိကကယင္◌ ့ ရိွပါသည္။ ေ◌နာကံ◌◌းေအ ျဖင္◌ ့ သင္◌ေ့အ ျဖင္◌ ့
အမေ ဖာ◌္ဘဲ ေ◌နလပိါက သ႔ိမဟတ္ ၾကားလမွတဆင္◌သ့ာ
တိငကားလပိါက အကအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းနပံါတ္၊ ဝကိ ဒ္ သ႔ိမဟတ္
စာေ◌ပးပိ႔ တိငကားေ◌ရး နည္◌းလမ္◌းမ်ားကိ သင္ အသ◌ံ◌း◌ျပဳႏ◌◌ိငါသည္။
ဝ မ္◌းမ်ား၊ ဝယ သမ်ား၊ က စၥည္◌းေ◌ရာင္◌းသမ်ား၊ စိက် ိ ဳးသမ်ားႏ◌ငွ္◌ ့
အျခားမိတကာ်းေအ ျဖင္◌ ့ ေအရးကိစၥမ်ား ထတ္ေ◌ဖာ◌္ေ◌◌ျပာၾကားရန္
အကအညီေ◌ပးေ◌ရး နပံါတိ လတတပပ္ အသ◌ံ◌း◌ျပဳသင္◌ပ့ါသည္။

မ ည္◌ ့ေအရးကစိၥမ် ိ ဳးကိ က ၽႏ◌◌္ပ္ တငိကားသင္◌ပ့ါသလ။ဲ
ေ◌အာကါေအရးကိစၥမ်ားကိ တိငကားသင္◌ပ့ါသည္ - လာဘ္ေ◌ပးလာဘ ႏ◌င္ွ◌ ့
အက်င္◌ပ့်က္◌ျခစားမႈ၊ စာရင္◌းအင္◌း၊ ကမၸဏ၏ီ အဖိးတ စၥည္◌းမ်ား
ခိးယမႈ သ႔ိမဟတ္ အလဲသံ◌◌းစားမႈအျပင္ အျခားသသံယျဖ စယ္
ဥေပဒခ် ိ ဳးေ◌ဖာကႈမ်ား၊ ဝ မ္◌းက်င္◌ဝ့တည္◌းကမ္◌း သ႔ိမဟတ္ မဝါဒမ်ား။
အလပန္႔အပ္ေ◌ရး ကိစၥမ်ားကိ ဝ မ္◌းေ◌ရးရာ သ႔ိမဟတ္ ေ◌ဒသတင္◌း
စီမံခန္႔ ခဲေ◌ရးဌာန က စဥ္◌းစားဆ◌ံ◌း◌ျဖတင္◌ပ့ါသည္။

ဖန္◌းေ◌ခၚဆမိႈကိ ဘယိ ေ◌◌ျဖၾကားေ◌ပးပါသလ။ဲ
သင္ ဖန္◌းနပံါတ္ ◌ႏ◌◌ွပိ္ေ◌သာအခါ ေ◌ဒသသ◌ံ◌း ဘာသာစကား၊
အဂၤလိပာသာစကား သ႔ိမဟတ္ ◌ႏ◌စွ် ိ ဳးလ◌ံ◌း◌ျဖင္◌ ့ သင္◌က့ိ
◌ႏ◌ႈတန္◌းဆကပါလိမ္◌မ့ည္။ ေ◌အာ◌္ေပရတာက မ ည္◌က့မၸဏကီိ သင္
ဖန္◌းေ◌◌ျပာလသိလဲဟ ေ◌မး◌ျမန္◌းပါလိမ္◌မ့ည္။ သင္
မ ည္◌ေ့◌နရာဖန◌္းေ◌ခၚဆသိည္◌ျဖစ္ေ◌စ သင္◌ေ့အ ျဖင္◌ ့
ဘာသာစကားအမ် ိ ဳး ၃၀၀ထမဲွ တစ် ိ ဳးမ် ိ ဳး◌ျဖင္◌ ့ စကား◌ျပ စ္ဦး
ေ◌တာင္◌းဆႏိ◌◌ိငါသည္။

အမေ ဖာ◌္ဘဲ ေအရးကစိၥမ်ားကိ တငိကားလ႔ိရပါသလား။
ဥေပဒအရ ြခင္◌◌့ျပဳထားပါက အမေ ဖာ◌္ဘဲ စိးရိမ ပ ရာမ်ားကိ သင္
တင္◌ျပႏ◌◌ိငါသည္။ သင္◌က့ိယင္ အျပင Convercent အျဖစ္ အမ ံႏ◌◌ိင္ေ◌ပမယ◌္ ့
Pyxus အတက္ အမေ ဖာ◌္လိသအျဖစ္ ဆကက္ေ◌နႏ◌◌ိငါသည္ သ႔ိမဟတ္ လံ◌◌းဝ
အမေ ဖာ◌္ဘဲ ေ◌နႏ◌◌ိငါသည္။

အကအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းလင္ိ◌းကိ က ၽႏ◌◌္ပ္ အသ◌ံ◌း◌ျပဳေ◌သာအခါ ဘာ◌ျဖစလ။ဲ
အကအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းေ◌ခၚမႈမ်ားအားလ◌ံ◌း၊ ဝကတိငကားခ်က်ား သ႔ိမဟတ္
စာေ◌ပးပိ႔တငိကားခ်ကာ်းကိ ၾကားလ Convercent က ေ◌◌ျဖၾကားေ◌ပးၿပီး
သင္၏ စိးရိမ ပ ႈမ်ားႏ◌င္ွ◌ပ့တက္ေ◌သာ အခ်ကလကိ စစည◌္းကာ Pyxus
ေ◌ကာ◌္ပိေ◌ရးရွင္◌း က်င္◌ဝ့တည္◌းကမ္◌းလိကာေ◌ရးဌာနသ႔ိ တိငကားခ်က္
ေ◌ပးပိ႔လိမ◌္မ့ည္ ◌ျဖစည္။ တိငကားထားေ◌သာ ေအရးကိစၥအားလံ◌◌းကိ
ကၽႏ◌◌္ပိ ႔ စံ◌စမ္◌းစစ္ေ◌ဆးပါမည္။

ထတ္ေ◌ဖာ◌္တငိကားမႈေ◌ၾကာင္◌ ့လကံ ႔ျပ ရံႏ◌◌ိငါသလား။
႐ိး႐ိးသားသား အႀကံဉာဏ္ေ◌တာင္◌းခံသည္◌၊့ စိးရိမ ပ ရာမ်ား တင္◌ျပသည္◌ ့
သ႔ိမဟတ္ စံ◌စမ္◌းစစ္ေ◌ဆးမႈတင္ ပါဝငည္◌ ့ သမ်ားေအ ျဖင္◌ ့ ၎တ႔ိ၏
စိးရိမ ပ ႈမ်ားက ေအထာကထား မခိင◌ံဟ ေ◌တ႕ရိွရလွင္်ေ◌တာင လကံ◌႔ျပ ရံမည္
မဟတါ။ လကံ◌႔ျပန္◌ႏ◌◌ိ ငယ္ ေအ◌ျခေအနအရပပိ ေ◌ကာ◌္ပိေ◌ရးရွင္◌း
က်င္◌ဝ့တည္◌းကမ္◌းလိကာေ◌ရးဌာနသ႔ိ တငိကားသင္◌ပ့ါသည္ သ႔ိမဟတ္
အကအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းလင္ိ◌းမွတစင္◌ ့ခ်က်င္◌းတငိကားသင္◌ပ့ါသည္။

ထတ္ေ◌ဖာ◌္တငိကားၿပီးေ◌နာက္ ဘာ◌ျဖစာမလ။ဲ
Convercent မွ တငိကားခ်ကိ ရရိွၿပီးေ◌နာက္ ေ◌ကာ◌္ပိေ◌ရးရွင္◌း
က်င္◌ဝ့တည္◌းကမ္◌းလိကာေ◌ရးဌာနေအ ျဖင္◌ ့ သင္◌ေ့◌တာ◌္ေ◌သာ
စံ◌စမ္◌းစစ္ေ◌ဆးေ◌ရး အဆင္◌မ့်ားကိ ဆ◌ံ◌း◌ျဖတ္ေ◌ပးမည္◌ျဖစာ တိငကားသအား
ထပ္ေ◌ဆာင္◌းအခ်ကလက္ ေ◌တာင္◌းခံရန္ ဆကယ္ေ◌ကာင္◌း ဆကယ္◌ႏ◌◌ိငါသည္။

စံ◌စမ္◌းစစ္ေ◌ဆးမႈရလဒိ ဘယိ သႏိ◌◌ိငါသလ။ဲ
အကအညီေ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းလိင္◌းကိ သင္ ဆကယ္ေ◌သာအခါ
ဖန္◌း◌ျပန္ေ◌ခၚဆေိ◌ရးအတက္ သ႔ိမဟတ္ စံ◌စမ္◌းစစ္ေ◌ဆးမႈ၏ ေအ◌ျခေအန
ဒါမွမဟတ္ ရလဒ္◌ႏ◌င္ွ◌ပ့တက္ေ◌သာ ေ◌နာက◌ံ◌းရသတင္◌းကိ ရရိွရန္ သင္၏
အ ိ င္◌းတငိကားခ်ကိ ဝငကည္◌ေ့◌ရးအတက္ လွ် ိ ဳ႕ဝွကိန္◌းသမိ္◌းထားေ◌သာ
နည္◌းလမ◌္းတစကိ သင္◌ထ့ံ ေ◌ပးမည္◌ျဖစည္။ သင္◌ေ့အ ျဖင္◌ ့ ေ◌ကာ◌္ပိေ◌ရးရွင္◌း
က်င္◌ဝ့တည္◌းကမ္◌းလိကာေ◌ရးဌာနကလိည္◌း တိက္႐ိက္ ဆကယ္◌ႏ◌◌ိငါသည္။

ေ◌န႔တင္ိ◌း ၂၄နာရီပတ◌ံ◌း ရရိွႏ◌◌ိငည္◌ ့ၾကားအ ဖဲ႕အစည္◌း Convercent 
မတွဆင္◌ ့

တိငကားလိ႔ရသည္◌န့ည္◌းလမ္◌းမ်ားကိ အကအညေီ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းလင္ိ◌းက
ေ◌ပးပါသည္။

အကအညေီ◌ပးေ◌ရး ဖန္◌းနံပါတာ်း

အာဂင်းီနား 0800.333.0095
ဘရာဇီး 0.800.892.2299
ဘာဂါရီးရား (မကဒီးိနီးယား သ႔ိမဟတ္ ဝကိ
သ◌ံ◌းပါ)
ေကနဒါ 1.800.235.6302
တ႐တ္ 400.120.3062
အဂၤလန္ 0.808.1289.1053
◌ျပငစ္ 0805.080339
ဂာ်မနီ 0800.181.2396
ြဂမမီာလာ +502.23784832
ေ◌ဟာင္ေ◌ကာင္ 800.906.069
အႏိၵယိ 000.800.100.4175
အငိ နးီရွား +62.21.297.589.86
ေ◌ဂာ်◌္ဒန္ 0800.22656
ကငာ 0800.221312

မကဒီးိနးီယား 0800.93894
မာလဝီ 0800.026.9803
◌ျမ ာ (ထင္ိ◌း သ႔ိမဟတ္ ဝကိ သ◌ံ◌းပါ)
႐ရွား 8.800.100.9615
စကၤ◌ာပ 800.852.3912
ဆစာလန္ 0800.838.835
တ န္◌းနးီယား 0800.780.005
ထငိ္◌း 1.800.012.657
တရကီ 00.800.113.0803
ယဂန္◌းဒါး +256.206300115
ေအမရိကန္◌ျပည္ေ◌ထာင 1.800.461.9330
ဗီယကမ္ 122.80.390
ဇမယီာ +1.720.514.4400
ဇငာေ◌ဘ +263.86.4404.1046

အကအညေီ◌ပးေ◌ရး ဝကတစင္◌ ့
တငိကား◌ျခင္◌း
www.pyxusintl.com/compliance/helpline

အကအညေီ◌ပးေ◌ရး စာတေိ◌ပးပိ႔
တငိကား◌ျခင္◌း
1.252.512.5428 (ေအမရိကန္/ေကနဒါသာ)
အကအညေီ◌ပးေ◌ရး WhatsApp မွတစင္◌ ့
တငိကား◌ျခင္◌း
မၾကာမီ လာမည္ (ကမာၻအႏ◌◌ွ႔ံသ◌ံ◌း)

ေ◌ကာ◌္ပိေ◌ရးရွင္◌း
ကင္်◌ဝ့တည္◌းကမ္◌းလကိာေ◌ရး

ဌာန
+1.919.379.4118

compliance@aointl.com
8001 Aerial Center Parkway

Morrisville, NC 27560
United States of America


